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Zmluva o spractivani osobnych udajov
(dalej len ,,Zmluva o SOU¥)

medazi:
Prevadzkovatel
Obchodné meno:
Sidlo:
Zastupeny:
ICo:
Spolocnost je zapisand v Obchodnom registri , Oddiel: , VloZka ¢.:
(dalej len ,, Prevadzkovatel”)
a
Sprostredkovatel
Obchodné meno: Zapadoslovenska distribucna, a.s.
Sidlo: Culenova 6, 816 47 Bratislava
Zastupeny: Ing. Radoslav Haluska, predseda predstavenstva
Ing. Marian Kapec
ICO: 36361518

Spoloénost je zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, VloZzka ¢.: 3879/B.
(dalej len , Sprostredkovatel” alebo ,,ZSD*)

(Prevédzkovatel a Sprostredkovatel spolocne aj ako ,,zmluvné strany”)

Spractvanie osobnych Gdajov sa vykonava v rezime podla ¢&l. 28 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,GDPR"), resp. § 34 zakona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,Zdkon“).

1. PREDMET A TRVANIE ZMLUVY O SOU
1.1. Predmet Zmluvy o SOU
Tato Zmluva o SOU sa uzatvira na zaklade Ramcovej zmluvy o Pristupe Optik ¢islo (dalej len

»Zmluva“), na ktoru dalej odkazuje tento dokument.

Predmetom tejto Zmluvy o SOU je spractvanie osobnych Udajov Sprostredkovatefom pre Prevadzkovatela. Zmluva dalej
upravuje prava a povinnosti zmluvnych stran tak, aby bola zabezpecena ochrana osobnych Udajov dotknutych os6b v sulade
s pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov.

1.2. Trvanie Zmluvy o SOU
Trvanie tejto Zmluvy o SOU a doba spractvania osobnych Gdajov zodpoveda trvaniu zmluvy.
Prevadzkovatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy o SOU s okamZitou Gcinnostou v pripade:
a) porusenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohladom ochrany osobnych tdajov, najma GDPR alebo Zakona;
b) poru$enia zmluvnych ustanoveni o ochrane tdajov obsiahnutych v tejto Zmluve o SOU;
c) porusenia technickych a organizaénych opatreni schvalenych Prevadzkovatelom podla bodu 3 tejto Zmluvy o SOU;
d) ak Sprostredkovatel nechce alebo nie je schopny vykonat opodstatnené pokyny Prevadzkovatela.

2. OPODSTATNENIE OBSAHU ZMLUVY O SOU

2.1, Povaha a ucel planovaného spracuvania osobnych tudajov:

Povaha a ucel planovaného spractvania osobnych udajov Sprostredkovatelom pre Prevadzkovatela sa tyka spoluprace pri
poskytovani telekomunikac¢nych sluZieb prostrednictvom Pristupu Optik:
- zabezpecenie pristupu do optickej siete umozZnujicej poskytovanie elektronickej sluzby datového prenosu medzi

koncovym uzivatelom — zdkaznikom Prevddzkovatela a bodom prepojenia pomocou ONT zariadenia Prevadzkovatela,

- sprava udajov v IS Sprostredkovatela , v ktorom su uchovdvané osobné Udaje zakaznikov Prevadzkovatela

- zabezpecenie evidencie tiketov v IS Sprostredkovatela — t.j. poZiadaviek na zriadenie a servis domovych optickych
pripojok Prevadzkovatela pripojenych do optickej siete ZSD (Sprostredkovatela),

- zabezpecenie sluzieb suvisiacich s realizaciou a servisom domovych optickych pripojok Prevadzkovatela u UZivatela
pripojeného k internetu prostrednictvom sietovej infradtruktdry ZSD, a vedenie evidencie domovych optickych pripojok,
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- zabezpecenie sluZieb prevadzky, servisu, udrzby, oprdv, odstrariovania portch a havarii v EKS ZSD

Miesto poskytovania sluzieb:

Zmluvne dohodnuté spractivanie osobnych udajov sa vykond vyluéne v ramci ¢lenského $tatu Eurdpskej tnie (EU) alebo v ramci
Clenského Statu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych uUdajov do $tatu, ktory nie je
¢lenskym $tatom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizacie, si vyzaduje predchadzajuci sthlas Prevadzkovatela a
vykona sa iba v pripade, ked boli spInené osobitné podmienky prenosov podla ¢l. 44 a nasl. GDPR.

2.2. Typ udajov:

Predmet spractivania osobnych Udajov zahffia nasledovné typy/kategérie Gidajov (zoznam/opis kategdrii idajov):

a) udaje uchovavané v IS Sprostredkovatela po celt dobu od zriadenia optickej pripojky na OM

ID pristupu (jednoznacny identifikdtor nemenny pocas vyuzivania danej pripojky)
EIC kéd

ID objedndvky

ID Incidentu

Cislo ONT

adresa miesta zriadenia pristupu Optik

b) udaje uchovavané vIS Sprostredkovatela pocas obdobia poskytovania sluzby koncovému uZivatelovi — zdkaznikovi
Prevadzkovatela

priezvisko, meno, titul,
komunikacné udaje (napr. telefén)

dalSie Udaje dotknutej osoby, ktorych spractivanie je dévodné na dosiahnutie Ucelu spractvania v stlade s platnymi pravnymi
predpismi na ochranu osobnych Gdajov

identifikatory sluzby (login — moZe obsahovat niektoré znaky z priezviska zakaznika)

sluzby zriadované na danej adrese (maping cez ciselnik)

2.3. Kategorie dotknutych osdb:

uZivatelia - zakaznici Prevadzkovatela, ktorych Prevadzkovatel pozaduje pripojit, alebo su pripojeni k internetu prostrednictvom
sietovej infrastruktiry ZSD

3. TECHNICKE A ORGANIZACNE OPATRENIA

Pred zaatim spracuvania Udajov Sprostredkovatel je povinny prijat primerané technické a organizainé opatrenia tak, aby
spractivanie osobnych Gdajov spifialo poziadavky GDPR resp. Zakona a aby sa zabezpetila ochrana prav dotknutych oséb edte pred
uzavretim Zmluvy o SOU. Zdokumentované technické a organizaéné opatrenia predloZi Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi na
kontrolu ak ho oto Prevadzkovatel poZiada. Ak kontrola/audit zo strany Prevadzkovatela preukaZe potrebu zmien uvedenych
opatreni, takéto zmeny budu na zaklade spolo¢nej dohody zapracované. Tymto nie je dotknuté pravo Prevddzkovatela odstupit
alebo vypovedat tito Zmluvu o SOU podla bodu 1.2 vysSie.

Sprostredkovatel zabezpedi bezpeénost Udajov podla €l. 28, ods. 3c) a ¢l. 32 GDPR, najm3 v suvislosti s €l. 5, ods. 1 a ods. 2 GDPR.
Prijimané opatrenia sU opatreniami tykajucimi sa bezpecnosti Udajov a opatreniami, ktoré zaruduju uUroven ochrany Udajov
zodpovedajucu miere rizika poruseni pri zachovavani dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov. Sucasny stav
spracuvania Udajov, naklady na implementaciu, povaha, rozsah a Ucel spracuvania, ako aj pravdepodobnost vyskytu rizika
tykajuceho sa prav a slobdd fyzickych osdb vo vyzname €l. 32, ods. 1 GDPR a zévazZnost tohto rizika sa rovnako musia zohladnit.

Sprostredkovatel sa zavazuje postupovat v sulade s prijatymi technickymi a organizacnymi opatreniami.

Technické a organizacné opatrenia podliehaju technologickému pokroku a dalSiemu vyvoju. S ohladom na vyssie uvedené je teda
pripustné, aby Sprostredkovatel zaviedol alternativne primerané opatrenia. V pripade takéhoto konania viak nesmie byt obmedzend
alebo znizend bezpelnostna uroven zadefinovanych opatreni. Zdsadné zmeny musia byt spoloéne oboma zmluvnymi stranami
odsuhlasené a zdokumentované.

Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpelit, aby udaje uvedené v bode 2.2. b) boli Sprostredkovatelom spractvané len podas doby
zodpovedajucej poskytovanej sluzbe.

Sprostredkovatel sa zavédzuje preukazatelne zaviazat svojich subdoddvatelov - servisnych partnerov uvedenych v bode 6 a). aby
udaje, ktoré im poskytne, boli nimi spracivané len po dobu nevyhnutni na vykonanie potrebného Ukonu resp. poskytnutie
poZzadovanej sluzby.
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4, OPRAVA, OBMEDZENIE A VYMAZANIE UDAJOV

S vynimkou pravidiel stanovenych v bode 11 tejto Zmluvy o SOU Sprostredkovatel nemoze svojvolne opravit, vymazat alebo
obmedzit spractivanie Gdajov spracivanych v mene Prevadzkovatela, moze tak urobit iba na zaklade zdokumentovanych pokynov od
Prevadzkovatela. V pripade, Ze dotknutd osoba poZiada priamo Sprostredkovatela o opravu, vymazanie, obmedzenie spractvania
alebo uplatni voci Sprostredkovatelovi akékolvek iné svoje pravo, Sprostredkovatel bezodkladne posunie tuto poZiadavku dotknutej
osoby Prevadzkovatelovi.

V takej miere, v akej je to zahrnuté v rozsahu sluZieb, budu politika vymazavania, ,,pravo byt zabudnuty”, oprava, prenosnost udajov
a pristup k udajom zabezpecené Sprostredkovatelom podla zdokumentovanych pokynov od Prevadzkovatela, a to bez zbytoéného
odkladu.

5. ZABEZPECENIE KVALITY A INYCH POVINNOSTi SPROSTREDKOVATELA

Okrem konania v stlade s pravidlami stanovenymi v tejto Zmluve o SOU bude Sprostredkovatel konat aj v sulade s ostatnymi
poZiadavkami na sprostredkovatelov uvedenymi v GDPR, resp. Zakone; rovnako Sprostredkovatel zabezpeci sulad najma s
nasledujlcimi poziadavkami:

13) Sprostredkovatel uréi prislu$nd zodpovednu osobu (pozn. data protection officer; DPO) - ak takato osoba nie je potrebnd - uréi
pre Prevadzkovatela kontaktnd osobu pre oblast ochrany ddajov.

Uréenou zodpovednou osobou Sprostredkovatela pre oblast ochrany udajov je:
Mgr. Linda Rabekova; +421 907680818; dpo@zsdis.sk

Akdkolvek zmena tykajlca sa zodpovednej osoby / kontaktnej osoby bude Prevadzkovatelovi okamZite pisomne (emailom)
oznamena.

b) Dévernost v zmysle ¢l. 28, ods. 3, bod b), 2. veta, ¢l. 29 a 32, ods. 4 GDPR a, ak je to relevantné, tiez telekomunikacné tajomstvo?,
ako aj zachovanie dbvernosti vo vztahu k udajom elektronickej komunikacie. Sprostredkovatel poveri spractivanim udajov v
zmysle tejto Zmluvy o SOU iba tych zamestnancov, ktori boli zaviazani zachovavat dovernost a boli vopred oboznadmeni s
ustanoveniami o ochrane Udajov relevantnymi pre ich pracu. Sprostredkovatel a akdkolvek osoba konajuca v zmysle jeho
poverenia, ktord ma pristup k osobnym tdajom, nebude spracovavat tieto Udaje, pokial Prevadzkovatel takéto pokyny nevyda
(pricom tieto pokyny su zahrnuté tie? v opravneniach udelenych touto Zmluvou o SOU), s vynimkou pripadov ak to od
Sprostredkovatela resp. osoby konajlicej na zaklade jeho poverenia vyZaduje zakon. Suvisiaca povinnost zachovavat
mi¢anlivost sa uplatni aj po skonéeni tejto Zmluvy o SOU, a to na neurdity ¢as, bez ohlfadu na ustanovenia tykajice sa inych
povinnosti zachovavat mléanlivost. To isté plati aj pre udaje, ktoré si predmetom telekomunika¢ného tajomstva.

c) Implementécia a dodrziavanie akychkolvek technickych a organizaénych opatreni potrebnych pre tito Zmluvu o SOU v stlade s €l.
28, ods. 3, bod c) a ¢l. 32 GDPR.

d) Prevédzkovatel a Sprostredkovatel budu na poZiadanie spolupracovat s dozornym orgdnom? pri vykone jeho uloh.

e) Prevadzkovatel bude okamzite informovany o akychkolvek kontrolach a opatreniach vykonavanych zo strany dozorného orgénu,
pokial sa tykaju alebo potencidlne mézu tykat tejto Zmluvy o SOU. To plati aj v pripadoch, ked je Sprostredkovatel
vysetrovany, alebo je Ucastnikom vySetrovania, zo strany prislusného organu v suvislosti s poruseniami obcianskeho alebo
trestného prava, spravneho poriadku alebo predpisu tykajlceho sa spractivania osobnych tdajov v suvislosti so spractivanim v
zmysle Zmluvy o SOU.

f) V pripade kontroly vykonavanej dozornym orgdnom u Prevadzkovatela, v pripade spravneho konania resp. priestupkového
konania alebo trestného konania vedeného proti Prevadzkovatelovi, v pripade zodpovednostného naroku vzneseného
dotknutou osobou alebo trefou stranou, alebo akéhokolvek iného nédroku v spojitosti s touto Zmluvou o SOU
Sprostredkovatel vyvinie maximalne Usilie, aby Prevadzkovatelovi poskytol vietku potrebnu stcinnost.

g) Sprostredkovatel bude pravidelne monitorovat interné procesy a technické a organizaéné opatrenia, aby zabezpedil, ze je
spractvanie v jeho zodpovednosti v stlade s poZziadavkami prislusnych pravnych predpisov o ochrane tdajov a o ochrane prav
dotknutych oséb.

h) Preukdazatelnost technickych a organizaénych opatreni prijatych vo vztahu k Prevadzkovatelovi v ramci jeho kontrolnych oprévneni
podla &asti 8 tejto Zmluvy o SOU.

i) Ziskanie suhlasu Prevddzkovatela pre spracivanie Udajov Prevadzkovatela mimo prevadzok Sprostredkovatela alebo
subSprostredkovatela.

Akékolvek hromadné spractvanie Udajov pre Prevadzkovatela mimo prevadzok Sprostredkovatela/subSprostredkovatela je
pripustné iba so suhlasom Prevadzkovatela. Suhlas sa vidy vztahuje na urdity spésob pristupu resp. vzdialeného pristupu
a jeho zmeny alebo doplnenia podliehaju dalsim suhlasom.

6. SUBDODAVATELSKE VZTAHY

Pre ucely tejto zmluvy, subdodavky znamenaju sluzby, ktoré sa priamo vztahuji na poskytovanie hlavnej sluzby (hlavného plnenia).
Nezahffiaju nasledovné pomocné sluzby; najma ostatné telekomunikacné sluzby, ktoré nie si predmetom hlavnej sluzby (hlavného
plnenia) medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom, dalej poStové / prepravné sluzby, sluzby Udriby a pouzivatelskej podpory
alebo likvidacie nosi¢ov Udajov, ako ani iné opatrenia za Ucelom zabezpecenia ddvernosti, dostupnosti, integrity a odolnosti
hardvérov a softvérov zariadeni uréenych na spracivanie Udajov. Sprostredkovatel je viak povinny vstupit do primeranych, pravne
zdvaznych zmluvnych dojednani a prijat relevantné kontrolné opatrenia za G¢elom zabezpedenia ochrany Udajov a bezpeénosti
Udajov Prevadzkovatela, a to aj v pripade zabezpecenia pomocnych sluzieb prostrednictvom subdodavatelskych vztahov
(outsourcing).

Sprostredkovatel nezapoji dalSieho sprostredkovatela bez predchddzajiceho vSeobecného pisomného povolenia Prevadzkovatela
pre zapdjanie dalSich sprostredkovatelov, alebo, ak také vSeobecné pisomné povolenie Prevadzkovatel Sprostredkovatelovi nedal,

1 VyplIni Sprostredkovatef.
2 Podra Smernice o ochrane stkromia v elektronickych komunikaciach v aktualnom zneni a v spojitosti s pravnymi predpismi SR
tykajacimi sa telekomunikacného tajomstva (§ 117 ods. 1 zakona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéaciach)

3 Dozornym organom pre Gzemie Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych Gdajov.
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tak bez predchadzajiceho osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela daného pre kazdy jednotlivy pripad zapojenia dalSieho
sprostredkovatela. V pripade vseobecného pisomného povolenia Sprostredkovatel informuje Prevddzkovatela o akychkolvek
zamyslanych zmenach v suvislosti s pridanim alebo nahradenim dal3ich sprostredkovatelov, ¢im sa Prevadzkovatelovi dd moznost
namietat vo¢i takymto zmendm este pred uzatvorenim zmluvného vztahu Sprostredkovatela s dal$im sprostredkovatelom.

a) X Prevadzkovatel suhlasi s vyuZitim subdodavatelov — Servisnych partnerov, ktorych zoznam tvori prilohu ¢.1 k tejto Zmluve o
SOuU.

b) X Zmena si¢asného subdodavatela je povolend v pripade, Ze:
-Sprostredkovatel oznami takéhoto subdodévatela (outsourcing) Prevadzkovatelovi pisomne alebo v elektronickej podobe v
dostatoc¢nom predstihu aspor 15 pracovnych dni vopred; a
- Prevadzkovatel nenamietal voci planovanému subdodavatelovi (outsourcing) pisomne alebo v elektronickej podobe do dna
odovzdania udajov takymto subdodavatefom; a
-Subdodavatelsky vztah je zalozeny na zmluvnom dojednani podla ¢l. 28, ods. 2 az 4 GDPR.

Prenos osobnych Udajov od Prevadzkovatela na subdoddvatela a subdodavatelské spracuvanie Udajov v pripadoch uvedenych v
bodoch a) alebo b) sa uskutocni iba pri dosiahnuti stladu so vietkymi poZiadavkami.

7. OSOBY OPRAVNENE VYDAVAT POKYNY NA STRANE PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel uréuje nasledovnu osobu, ktord ma opravnenie a vystupovat ako kontaktnd osoba pre otazky tykajuce sa
ochrany tdajov v kontexte tejto Zmluvy o SOU:

Zodpovedna osoba (DPO)

Akékolvek zmeny tykajuce sa tejto osoby (tychto os6b) budu Sprostredkovatelovi okamZite pisomne (e-mailom)
oznamené.

8. KONTROLNE OPRAVNENIA PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel ma prévo, po dohode so Sprostredkovatelom, vykonavat kontroly sdm alebo vykondvat kontroly prostrednictvom
auditora uréeného pre kazdy jednotlivy pripad. Prevadzkovatel ma prdvo sa presvedCit o sulade prevédzkovych aktivit
Sprostredkovatela s touto Zmluvou o SOU a technickych a organizaénych opatreni schvalenych Prevadzkovatelom podla bodu 3 tejto
Zmluvy o SOU, prostrednictvom nahodnych kontrol, ktoré budu spravidla ozndmené v primeranom ¢ase.

Sprostredkovatel zabezpedi, aby Prevadzkovatel bol schopny overit si, Ze Sprostredkovatel pIni povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z ¢l.

28 GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut na poziadanie Prevadzkovatelovi vietky potrebné informécie a najma preukazat

vykonavanie technickych a organizacnych opatreni. Vlastné vzniknuté naklady na audit znasa kazda zmluvna strana samostatne.

4pdkazy o tychto opatreniach, ktoré sa netykaju iba konkrétnej Zmluvy o SOU, mézu byt zabezpecené

[0 stladom so schvélenym Kédexom spravania podla ¢l. 40 GDPR;

[ certifikaciou v zmysle schvaleného certifikaéného postupu podla ¢l. 42 GDPR;

O platnymi auditorskymi certifikdtmi, spravami alebo vypismi zo sprav vyhotovenych nezavislymi organmi (napr. auditor,
zodpovedna osoba (DPO), utvar IT bezpecnosti, auditor pre zachovavanie dévernosti Udajov, auditor kvality)

O vhodnymi certifikdtmi potvrdzujicimi audit IT bezpecnosti alebo ochrany Gdajov (napr.certifikat o zakladnej IT ochrane, napr.
ISO/IEC 27001).

9. PODPORNE POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel bude Prevadzkovatelovi ndpomocny pri dodrziavani povinnosti tykajucich sa bezpecnosti osobnych udajov,
poziadaviek na podavanie oznameni o poruseni ochrany Gdajov, postdenia vplyvu na ochranu Gdajov a predchadzajucich konzultacii
uvedenych v ¢l. 32 aZ 36 GDPR. Uvedené zahina:

a) Zabezpecenie prislusnej Urovne ochrany prostrednictvom technickych a organizaénych opatreni, ktoré zohladruju okolnosti a
ucely spracuvania, ako aj odhadovanu pravdepodobnost a zavaznost mozného porusenia zakona z dévodu ohrozenia
bezpecnosti a ktoré umozriuju okamzité odhalenie prislusnych poruseni.

b) Povinnost bezodkladne Prevadzkovatelovi nahlésit porusenie ochrany Udajov bez ohladu na to, kto toto poruSenie spésobil
(vratane pripadov nahodného alebo nezdkonného znicenia, straty, zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych tdajov,
ktoré sa prenasaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo neopravneného pristupu k nim).

c) Povinnost asistovat Prevadzkovatelovi pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby podla kapitoly
¢. Il GDPR a v tomto ohlade okamZite poskytnut Prevadzkovatelovi vSetky prislu$né informacie.

d) Podpora Prevadzkovatela pri postideni vplyvu na ochranu Gdajov.

e) Podpora Prevadzkovatela s ohladom na predchadzajicu konzultaciu s dozornym organom.
10. OPRAVNENIE PREVADZKOVATELA VYDAVAT POKYNY

Vo vseobecnosti vydava Prevadzkovatel pokyny pisomne (aspon v elektronickej podobe). V pripade, Ze je pokyn Prevadzkovatela
vydany iba Ustne, Sprostredkovatel bude od Prevadzkovatela pozadovat potvrdenie tohto pokynu aspori v elektronickej podobe.

Sprostredkovatel okamzite informuje Prevadzkovatela, ak jeho pokyn povaZuje za porusenie pravnych predpisov o spracovavani
Udajov. Sprostredkovatel bude v takomto pripade opravneny pozastavit vykon prislusnych pokynov, pokial ich Prevadzkovatel
nepotvrdi alebo nezmeni.

4 Vyplni dodavater.
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11. VYMAZAVANIE UDAJOV A VRATENIE NOSICOV UDAJOV

Sprostredkovatel nebude spractvat tdaje na Ziadne iné Ucely ne vyplyvaji z bodu 2.1 tejto Zmluvy o SOU a v Ziadnom pripade nie
je opravneny preniest Udaje Ziadnej tretej strane. Kopie alebo duplikdty Udajov sa nebudid nikdy vyhotovovat bez vedomia
Prevadzkovatela, okrem zaloznych képii, ktoré su potrebné na zabezpecenie riadneho spracuvania Udajov, ako aj udajov, ktoré su
poZadované za Ucelom spinenia regula¢nych (archivacnych) poziadaviek pre uchovavanie udajov.

Po ukonéeni zmluvnych prac alebo aj skor na Ziadost Prevadzkovatela - najneskdr vsak pri ukonéeni platnosti zmluvy uvedenej
vbode 1.2, prva veta, na zaklade ktorej sa uzatvara tato Zmluva o SOU - Sprostredkovatel vrati akékolvek prijaté dokumenty,
pripravené vystupy spracivania a vyuzivania Udajov, ako aj supis Udajov tykajtcich sa zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom, alebo
ich so suhlasom Prevddzkovatela zni¢i v sulade s prislusSnymi ustanoveniami predpisov o ochrane udajov. To isté plati aj pre
testovacie a chybné materialy s Gdajmi. Na poZiadanie bude Prevadzkovatelovi odovzdany protokol (log) o vymazani udajov.
Dokumenty sltZiace ako dékazy o riadnom spractvani Gidajov v stlade so Zmluvou o SOU si ponecha Sprostredkovatel aj po skonéeni
platnosti tejto Zmluvy o SOU, nie viak dlhsie ako po dobu stanovenu na ich archivaciu v stlade s platnymi pravnymi predpismi.
Sprostredkovatel moze uvedené dokumenty odovzdat Prevadzkovatelovi pri ukonéeni platnosti tejto Zmluvy o SOU, &m sa
Sprostredkovatel zbavi uvedenej zmluvnej povinnosti.

12, ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA

Ak Sprostredkovatel porusi tito Zmluvu oSOU asam uréi prostriedky a Géely spractvania osobnych udajov, ktoré mu boli
poskytnuté ako sprostredkovatelovi, povazuje sa vo vztahu ktakémuto spracUvaniu za prevddzkovatela avyhradne nesie
zodpovednost za takéto spractvanie.

Za akékolvek porusenie povinnosti ohlfadom ochrany osobnych tdajov podla tejto Zmluvy o SOU alebo z GDPR ¢i Zakona zo strany
Sprostredkovatelovych subdoddavatelov zodpoveda vyhradne Sprostredkovatel.

Zodpovednost za $kodu sa bude riadit ustanoveniami vieobecne zavaznych pravnych predpisov o zodpovednosti za skodu, najma §
373 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov, v zmysle ustanoveni GDPR a Zakona.

Ak Sprostredkovatel alebo jeho subdodévatel porusi ktorikolvek povinnost ohladom ochrany osobnych Udajov podla tejto Zmluvy
0 50U alebo GDPR ¢i Zakona, ma Prevadzkovatel pravo pozadovat od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1 000,-
EUR za kazdé jednotlivé porusenie. Dojednanim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na ndhradu Skody spdsobenej porusenim
povinnosti, ktora je zabezpecena zmluvnou pokutou, v rozsahu prevysujicom sumu zmluvnej pokuty.

13. ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1. Platnost a u¢innost
Tato Zmluva o SOU nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu poslednou zo Stran.
13.2. Rozhodné pravo

Tato Zmluva o SOU sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v nej vyslovene neupravené sa poufiju
prislusné ustanovenia GDPR, Zdkona a ostatnych platnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

13.3. Prislusny sud
Vsetky spory tykajuce sa tejto Zmluvy o SOU, alebo s fiou suvisiace budi rozhodnuté prislusnymi siidmi Slovenskej republiky.

13.4. Oddelitelnost
V pripade, 7e by sa niektoré ustanovenia tejto Zmluvy o SOU stali neplatnymi alebo netcinnymi, alebo ak by sa v doésledku
legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy o SOU do rozporu s aplikovatelnym pravnym poriadkom, nie je tymto
dotknutd platnost a Géinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy o SOU. Namiesto neplatného alebo neti¢inného ustanovenia platia
za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a tucelom neplatnému
alebo neucinnému ustanoveniu Zmluvy o SOU najviac priblizuju.

13.5. Vyhotovenie a zmeny
Tato Zmluva o SOU je vyhotovena v 4 rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom kazda Strana obdrzi 2 rovnopisy tejto Zmluvy o SOU.
Tuto Zmluvu o SOU mozno menit a dopliiat len pisomnymi o&islovanymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

13.6 Prejav vole
Strany prehlasuju, ze si Zmluvu o SOU pred jej podpisom precitali, 7e tato bola uzatvorena po vzajomnom podrobnom oboznameni

sa s jej obsahom ako urdity, vazny a zrozumitelny prejav slobodnej véle Stran. Na dbékaz potvrdenia tejto skutocnosti pripajaju
zastupcovia oboch Strén svoje vlastnorucné podpisy.

Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatela:

V Bratislave, dna
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Meno, priezvisko

funkcia

Meno, priezvisko

funkcia

ZAPADOSLOVENSKA
DISTRIBUCNA

Ing. Radoslav Haluska

predseda predstavenstva

Ing. Marian Kapec

¢len predstavenstva




