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1. Všeobecné podmienky poskytnutia Prístupu Optik vo VEKS ZSD 
 
1.1 Predmetom tejto Prílohy je definovať službu Prístup Optik. 
 
1.2 Prístup Optik je poskytnutie prístupu k optickému vedeniu v optickej prístupovej sieti VEKS ZSD vrátane 

zariadení OLT a ONT (ak bolo ONT objednané Podnikom), za účelom jeho využitia Podnikom. 
 
1.3 ZSD na základe príslušnej žiadosti zaslanej dohodnutou formou a spôsobom zriadi službu Prístup Optik aj 

domovú optickú prípojku (DOP) vrátane optickej zásuvky a ONT ak o to Podnik požiadal. 
 
1.4 ZSD poskytne Podniku službu Prístup Optik na optickom rozhraní podľa nasledujúcich podmienok: 

 
1.4.1 Prístup Optik je na strane Účastníka poskytovaný v Koncovom bode siete VEKS ZSD na účastníckej optickej 

zásuvke. 
 

1.4.2 ZSD zabezpečí zodpovedajúco dlhým drop káblom zriadenie optickej prípojky (DOP) z OOS do priestoru 
užívateľa a ukončí ju účastníckou optickou zásuvkou. Zákaznícka optická prípojka poskytne optický konektor 
typu SC/APC. ZSD zabezpečí inštaláciu ONT s optickým prepojením ONT so zákazníckou optickou zásuvkou 
a konfiguráciu objednaných služieb na Prístupe Optik, ak boli Podnikom objednané. 

 
1.5 Po splnení všetkých podmienok stanovených Rámcovou zmluvou o Prístupe Optik a jej prílohami má Podnik 

právo na poskytnutie služby Prístupu Optik a transportných služieb prostredníctvom dohodnutej formy 
prepojenia:  
 

a) Kolokáciou -  na základe a za podmienok Zmluvy o Kolokácii. 
b) Prostredníctvom  služby Remote Gate – na základe a podmienok Zmluvy o Remote Gate 

 
1.6 ZSD je povinná poskytnúť Prístup Optik len v takom rozsahu, aby nebola ohrozená integrita VEKS ZSD. 

Technické podmienky Prístupu Optik sú uvedené v Prílohe 3 (Technické podmienky Prístupu Optik). 
 
 
 
2. Technické a technologické podmienky poskytnutia Prístupu Optik  
 
ZSD 

- je zodpovedná za  inštaláciu účastníckej optickej zásuvky v priestore adresného bodu koncového užívateľa, a v 
prípade objednania Podnikom aj dodanie a inštaláciu ONT,  

- zabezpečí kompletné prepojenie optickej trasy z účastníckej optickej zásuvky spôsobom podľa bodu 1.4 až do 
Bodu dátového prepojenia sietí medzi ZSD a Podnikom vrátane konfigurácie OLT a ONT, ak bolo ONT 
Podnikom objednané.  

 
Odovzdávacím  Bodom dátového prepojenia sietí sa pre účely Prístupu Optik rozumie dohodnuté optické rozhranie v 
kolokačnom mieste ZSD (Obr. 1) alebo dohodnutý odovzdávací bod služby Remote Gate.  
 
Ak ONT nebolo Podnikom objednané, je Podnik zodpovedný za: 

- inštaláciu ONT v priestore koncového užívateľa 
- prepojenie ONT a účastníckej optickej prípojky 
- zabezpečenie konfigurácie služieb v rámci VLAN internet/TV/hlas na OLT ZSD prostredníctvom 

managementovej VLAN 
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Obr. 1 – Prístup Optik 
 
 
3. Zodpovednosť zmluvných strán 
 
3.1 Záväzkové vzťahy 
 
3.1.1 Podnik je zodpovedný za zabezpečenie svojich záväzkových vzťahov potrebných pre poskytovanie 

elektronických komunikačných služieb prostredníctvom služby Prístup Optik so svojimi Užívateľmi ako aj 
zabezpečenie svojich právnych vzťahov k iným užívateľom využívajúcim Referenčnú ponuku na Prístup Optik 
tak, aby boli v súlade so ZoEK a podmienkami Referenčnej ponuky. 

 
3.2 Prevádzkovanie 
 
3.2.1 ZSD  zodpovedá za spojenie a služby na ňom poskytované od Koncového bodu siete (Optická zásuvka) na strane 

zákazníka až po Bod dátového prepojenia siete vrátane príslušných aktívnych prvkov. 
 
3.2.2 ZSD  zodpovedá za  zabezpečenie vybudovania Domovej optickej prípojky a Optickej zásuvky v priestore 

užívateľa. 
 

3.2.3 Podnik zodpovedná za inštaláciu ONT a jeho prepojenie s optickou zásuvkou, ak nebolo dohodnuté inak 
 
 
3.3 Odstránenie poruchy 

 
3.3.1 Podnik  je povinný zabezpečiť a spracovávať ohlasovanie porúch svojim užívateľom, ktorí využívajú ním 

poskytované služby elektronických komunikácií cez Prístup Optik. Kontaktným miestom pre  užívateľa za 
účelom ohlasovania porúch je miesto určené a prevádzkované Podnikom. Podnik zodpovedá za lokalizovanie 
poruchy a v prípade, že sa ohlásená porucha nachádza na mieste za optickou zásuvkou v smere od ONT k OLT, 
za ktoré zodpovedá ZSD, Podnik nahlási poruchu dohodnutým spôsobom.  
 

3.3.2 Povinnosti strán odstraňovať poruchy týkajúce sa Prístupu Optik a Domovej optickej prípojky sú uvedené 
v Prílohe č. 7 (Odstraňovanie porúch). 


